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TOLEDO

INTRODUGAO

Parabéns !

Vocé esta recebendo seu Indicador Digital de Peso Toledo Modelo Panther, mais um produto com a qualidade Mettler-Toledo.
Isto nos deixa orgulhosos, pois nos foi dada a chance de Ihe oferecer um produto simples e confiavel, de facil operacéo, baixa
manutengao, preciso e com excelente desempenho, que incorpora conceitos modernos de projeto e design.

Temos certeza que ela superara suas expectativas.

Para usufruir ao maximo de todos os recursos disponiveis e para um melhor desempenho de seu Indicador durante as
operagcbes de pesagem, recomendamos a leitura deste Manual. Nos capitulos seguintes vocé encontrara informacdes
técnicas sobre a instalagdo, programacgdo e operagcdo do Panther. Para esclarecimentos de duvidas ou informacdes
adicionais, contate nossa Assisténcia Técnica na filial Toledo mais préxima de seu estabelecimento, cujos enderecos estdo
no final do manual.

Solicitagbes e informacdes de treinamento técnico serdo atendidas no seguinte endereco:

TOLEDO DO BRASIL INDUSTRIA DE BALANCAS LTDA.
CENTRO DE TREINAMENTO TECNICO

Rua Silva Bueno, 1014 - Ipiranga

CEP 04208-000 - S&o Paulo - SP

Telefone (11) 6160-9178

Fax (11) 272-1193

E-mail: ctt@toledobrasil.com.br

Sua satisfacdo &€ da maior importancia para todos nés da Toledo, que trabalhamos para Ihe proporcionar os melhores
produtos de pesagem do Brasil.

Desejamos a vocé muitos anos de uso do Indicador Digital de Peso Modelo Modelo Panther.

Atenciosamente,

S Alberto Polonio
Analista de Produtos
Linha Industrial Standard




Manual do Usuario PANTHER - INDICADOR DIGITAL

iNDICE
[

el aTe o F T OF= =T (o 1] o= LS RPPROTRT 5
(O oTeT o] o F- TF- SRR 5
Recomendagdes IMPOMTANTES ..........oooiiiii et e e e e e e e e et e e e e et e e e e e e ataeeeeeaas seeeeeenraaaaeas 6
CoNhECENAO O PANTNET ... ettt e e et e e et e e e atee sheeeeeseeeesteeesseeeeaseeentseeenneesneens 7
A Detalne do MOSIFAUON ...ttt ettt e e ookttt e e e ekttt e e e e eas eeaeeenbeeeaeeasbeeeaeeasaesaaeeanseeaaaaanns 8
SR BTt = 1| TN o [o T I =Tor =T [ RSP UPRUUPRPRRN 8
LTSy =1 F= T gL [o o T =T 3 T OSSPSR 9
F N o (=] oL = o= (ol e [o 1 o o= | AU RSO P PP UOUPPRRRPP 9
B. CoNEX80 @ PlatafOrmma ..........oooiiiiiiiee ettt e et e et e e he e et e e e atbeeeeaae e et eeetteeennaeeaaeenn 11
(O (o - To= (o = B ot Yo 4o SO OUP PSR 12
[a1S] (U Teo TR o [ O] 1T - Tox= Lo TN OO PUOO TP OPPPPTPPP 13
AL Preparando 0 Panther ...t e e e —e e e e e e e e et e e e e e et aeaeeaatreeaeeaaanes 13
B. Operagio NO MO0 PESAUOIA ...ttt ettt e e ettt e e e et e e e e e tba e e e e ohbseeaesaasseeeeeanatseeeeeanssseaeaans 13
C. Operagao NO MOAO VENfICAUOIA .........iouiiiiiiiii ettt ettt ekt e e et e bt e e bt en £t emee e bt e e bt e enbeeabeesnbeenbeenneeannas 14
Programando 0 Panthier ... e ettt 15
A. Calculo das Faixas de ClasSifiCAGAD ..........ccueiiiiiiiiii ettt e e e et e e e e et e e e e e eeeeesatbeeeeesntaeeeessentaeeeesanans 15
B. Memorizagio dos PeS0S A€ REFEIENCIA ...........eiiiiiiiii et e e et e e et e e e s st e e e s etbeeaeeaas 17
C. Programacéo das Faixas de ClasSifiCACA0 ..........uiiiiiiieiii ettt et et e e et e e et e e e e e e e enneas 18
e (o] (oTete] [o e [T OFe] 1 o [V g [o= Lo~ [ TP UPRRRRTSPPN 19
Detectando e Corrigindo POSSIVEIS FaINAS .........oooiiiiiiii ettt e e e e e et e e neeean 22
A. Antes de Chamar a Assisténcia TECNICA TOIEAO ..........coiiiiiiiiiieie et e e et e e e e sneeeenneee e 22
SRV /oT 1) (or=Tor= To J nd =Y 4o o Tor- N OSSOSO PP UPRRSUPPPPRN 23
(O o TR T oo 14 T=T g o F=Te F= TSRO UP PSP 23
[ oY o o= Vo | = Lo T USSP UPRUUPPPPRN 23
| =E ] o=Ter) [or=Toto LTI = 1= T [or= T TS UUP USSR UPUPPP 24
(@714 (1iTer=To [0 T o [T C =T = 01 (- SRR 25
ST oLy (SI= T IS0 e 0[O RS RTR PPN 25
Servigos de APOIO @0 CHENTE ..........uiiiiiiieie ettt e e e et e e e e et e e e e e en e e e e e ata e e e e e ssbaeeeessabaeeeesasbaeeeeaas 26




TOLEDO

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

E destinado especialmente para aplicagdes industriais na pesagem ou na verificagdo de peso, combinando rapidez, pre-

cisdo e excelente desempenho.

Principais caracteristicas

® Totalmente de aco inoxidavel 304, robusto e apropriado pa-
ra ambientes industriais.

e Utiliza microprocessador avangado, que permite aindicagdo
de peso em um segundo ou menos, resultando maior pro-
dutividade e aumento de eficiéncia.

® Mostrador digital de sete digitos de facil leitura e visualiza-
¢ao, além de leds coloridos que indicam as condigdes
aceitavel, acima ou abaixo do valor de um peso previamen-
te memorizado.

® |ndicacdo luminosa para as condi¢cdes do display.
e Captura automatica do zero ao ligar e entre as operacdes.

¢ Teclado totalmente vedado, com seis func¢des e facil digi-
tacéo.

¢ Detector de movimento na balanga inibe as fungdes de
zeragem, memorizagéo de tara e comando de impresséo,
assegurando a precisdo nas operagdes de pesagem e ve-
rificacdo de peso.

e Filtro digital permite leituras mais estaveis na presenca de
vibragdes, tornando-as mais rapidas e com a mesma pre-
ciséo.

® Cinco faixas de tolerancia programaveis, denominadas
abaixo, baixa, aceitavel, alta e acima, permitem grande fle-
xibilidade na escolha dos pesos de referéncia e suas res-
pectivas faixas de classificagdo.

® Amplitude das faixas de classificacdo do peso programa-
veis em numero de incrementos, de 0 a 15, ou em porcen-
tagem, de 0% a 4% do peso de referéncia.

® Possibilidade de indicagcdo em porcentagem do peso de
referéncia.

® Impressao somente da indicagdo do display ou das infor-
macdes de bruto, tara e liquido, em 1 ou 3 linhas, depen-
dendo do modelo do impressor opcional acoplado.

® Impressdo em caracteres simples ou duplos.

® Memorizagdo de até 4 pesos de referéncia.

® Possibilidade de limpeza automatica ou retencdo da tara
memorizada.

® Possibilidade de memorizagdo manual ou automatica da
tara.

® Tara no modo peso bruto ou liquido, ou seja, aceita tara so-
bre tara.

® Possibilidade de indicagcdo somente na condi¢cdo de peso
estavel, mediante funcdo de apagamento do display por
movimento.

OPCIONAIS
. ____________________________________________________|

SAIDA RS-232C

Possibilita ligagdo com impressores Toledo, microcomputa-
dores ou com qualquer outro dispositivo que se comunique
no padrdao RS-232C.

Os sinais disponiveis sdo TxD, RxD e Terra.
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RECOMENDACOES IMPORTANTES

O Panther necessita de cuidados na instalagéo e uso, para garantir a sua seguranca e a do produto, como indicado abaixo.

® Siga sempre as instrugées deste manual.

ATENGAO
CONDICAO DE PERIGO

& ATENGCAO

NUNCA use ou instale a Balanga 2098 em AREAS
CLASSIFICADAS COMO PERIGOSAS devido a com-
bustivel ou atmosfera explosiva.

Para pesagem nessas areas, consulte a Engenharia
de Aplicagb6es da Toledo.

® Nao energize o Panther se o cabo de alimentagéo ou o
plugue estiverem danificados.

Certifique-se de que eles ndo estdo esmagados nem
prensados por produtos ou equipamentos, e que os ter-
minais do plugue de alimentacdo estdo encaixados per-
feitamente na tomada, sem folgas.

® Antes de um servico de manutencgéo ou limpeza, desli-
gue o plugue da tomada de forga.

® Acione as teclas sempre com os dedos. Nunca utilize ob-
jetos que podem causar danos ao teclado.

® Para limpeza utilize um pano seco e macio.

® Manchas mais dificeis poderdo ser removidas com auxi-
lio de pano levemente umedecido em agua e sabao neu-
tro.

® Nunca use benzina, tiner, alcool ou outros solventes qui-
micos na limpeza do teclado e da lente do display.

® Nao rompa o lacre nem abra a sua balanca. Nao adulte-
re qualquer componente nem realize ajustes ou conser-
tos sem o devido conhecimento. Além de pér em risco o
funcionamento e perder a garantia Toledo, podera sofrer
multa e interdicdo da balancga pelo IPEM (Instituto de Pe-
sos e Medidas) de seu Estado.

® Em caso de problema, chame a Assisténcia Técnica
Toledo.

® Se preferir, vocé podera ser treinado no Centro de Treina-
mento Toledo, o que o habilitara a executar afericéo e ser-
vicos de prevencao de falhas, além de prepara-lo para
usufruir com mais facilidade dos diversos recursos que
a balanga possui. Esse servigo prestado nao é gratuito.

® Este Indicadore seus equipamentos associados
devem serinstalados, ajustados e mantidos em per-
feito funcionamento somente por pessoas qualifi-
cadas e familiarizadas com todos os equipamentos
do sistema e dos perigos potenciais implicados.

® Parauma protegao continua contrao perigodedes-
cargas elétricas, s6 conecte o Panther em tomadas
devidamente aterradas.

® Nunca corte o pino terra do plugue de alimentagao.
® A ndo observagao destas recomendacgées podera

causar danos ao equipamento e lesées corporais
ao seu operador.
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CONHECENDO O PANTHER

Indicador de Peso

Montagem em Parede
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- Cabo de alimentdo
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A. DETALHE DO MOSTRADOR j. Legenda “%”
|

Indica que o valor exibido &€ um percentual do peso de
referéncia.

METTLER TOLEDO PFW]'T—I'EP b

k. Legenda “kg”

=
b’ ‘:' '0' b’ 8 8 C——c¢ Indica que o peso exibido esta estavel e expresso em
- ‘?' - o:\ g quilogramas.
0. Lig % k; 2 = i
[/ i ) ? B. DETALHE DO TECLADO
|
a/ é h k f e
a. Display C
Indica os dados da pesagem ou da verificagdo do peso.
1 « - '
Exibe mensagens de erro e guia o operador durante a
programacéao. Zera a indicacédo de peso dentro da faixa de

*+ 2% da capacidade de pesagem, desde que
b. Led Vermelho a indicacdo seja estavel.
Indica que o peso esta acima do peso de referéncia e fo-
ra da Faixa de Tolerancia.

Memoriza valores de tara ou de um peso de re-
feréncia. Acionando-a, com um peso sobre o
prato na condicdo de ndo movimento, o valor
do peso sera memorizado como tara ou como
peso de referéncia.

c. Led Amarelo

Indica que o peso esta acima do peso de referéncia, mas
dentro da Faixa Alta. Limpa tara ou peso de referéncia memorizado.
d. Led Verde
Seleciona pesos de referéncia memorizados
previamente. Utilizada somente no modo veri-
ficadora.

Indica que o peso esta dentro da Faixa Aceitavel.

e. Led Amarelo
Seleciona valores numéricos na programacgéo
dos pesos de referéncia. Utilizada somente
no modo verificadora.

Indica que o peso esta abaixo do peso de referéncia, mas
dentro da Faixa Baixa.
f. Led Vermelho Inicia a transmissao de dados para a porta se-
rial, desde que:

Blol=]~] [#

Indica que o peso esta abaixo do peso de referéncia e

fora da Faixa de Tolerancia. =« a indicagéo seja positiva;
g. Legenda " ->0<-" = 0 zero tenha sido capturado apés ligacéo
inicial;

Indica que a balanca esta em zero.
= a indicagéo esteja estavel.

h. Legenda “B”
Veja outras fungdes do teclado em Programando sua Ba-
Indica que o peso exibido € um peso bruto. langa.
i. Legenda “Liq.”

Indica que o peso exibido € um peso liquido.
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INSTALANDO O PANTHER

Vocé mesmo pode instalar o Panther.

Esta secao facilitara a instalagédo. Siga passo a passo todas as instrugdes, caso contrario poderdo ocorrer danos pelos

quais a TOLEDO néao se responsabilizara.

A.PREPARACAO DO LOCAL

1.CONDIGOES ELETRICAS

Antes de ligar o indicador na rede elétrica, € obrigatério
verificar se a tensao elétrica disponivel e a configuragédo dos
terminais e tomadas estdo compativeis com as instrugdes
abaixo:

= Alinha de alimentacéo do indicador deve ser estavel e em
circuito separado da linha de energia destinada a alimen-
tar maquinas elétricas como motores, maquinas de sol-
da, alimentadores, vibradores e outros.

Se a tenséo elétrica de seu estabelecimento apresentar
oscilagbes em desacordo com a variagdo permitida,
regularize a instalagao elétrica ou, no caso de impossibi-
lidade, instale um estabilizador automatico de tenséo de
acordo com a poténcia nominal do seu indicador. Veja
secdo Especificacdes Técnicas, pagina 36.

TENSAO NOMINAL TENSAO MiNIMA TENSAO MAXIMA

120 VCA 102 VCA 132 VCA
220 VCA 187 VCA 242 VCA

= A tomada que alimentara o indicador deve ser do tipo
Tripolar Universal, possuir fase, neutro e uma linha de
terra de boa qualidade, independente de outros circuitos.

T~~FASE
NEUTRO

iEi ’ TERRA

FASE
NEUTRO

A tomada devera estar também de acordo com as tensdes

indicadas nas configuragdes dos quadros abaixo:

NEUTRO FASE FASE FASE

_L!J_ L I

TERRA TERRA
CASD 1 2 3 cAsD 2
FASE/NEUTRD | ~110 ygq|~127 yea|~220 yea| | FASE/FASE 220 yea
FASE/TERRA | ~110 ygq|~127 yoa|~220 yea| | FASE/TERRA 27 yea
NEUTROTERRA | ~ 5 yca| = 5 vea| ~ 5 vea

= Nunca utilize extensdes ou conectores tipo T (benjamins),
que ocasionam sobrecarga na instalagcdo elétrica.

» Internamente a tomada, o terminal neutro NAO pode es-
tar ligado ao terminal terra.

Embora o neutro seja aterrado na conexao secundaria
do transformador, nos circuitos de distribuicdo o neutro
e o terra assumem referéncias de tensdes distintas, de-
vido ao desequilibrio de cargas ligadas entre fase e neu-
tro. Assim, eles devem ser considerados como circuitos
distintos.

= A tensédo entre o neutro e o terra ndo deve ser superior a
5V.
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Antes de ligar o indicador na tomada, certifique-se de que
a tenséo da rede local é compativel com a tensdo em que
o seu indicador foi ajustado em Fabrica.

= Nos sistemas utilizados pelas concessionarias de ener-
gia elétrica e pelas industrias, podem ser encontrados os
valores de baixa tens&o indicados nos quadros abaixo.

A tensdo do indicador esta especificada na Etiqueta de
f Adverténcia colocada junto ao plugue do cabo de alimen-
220 uCh tacéo.

Cazo 1: Sistema trifdsico em 220 UCA enm Delta:

SECUNDARIO DO TRAMSFORMADOR

A i
I
'
'
|

110 UCa
110 vCA

110 VCa

110 VCh

220 vch Caso a tensdo seja modificada,

retire a etiqueta original e coloque
outra com a nova tenséo.

R S E I 4

e (ol (e | e

:
| \\
220'vcn % o
i
| 110 veA /
v

.
i
|

Y 110 vea

Caso 2: Sistema trifdsico em 220 VUCA en Estrela:

220 VCh 4 127 VCa

SECUNDARIO DO
TRANSFORHADOR

s

220 UCh : 127 UCa

I
|
1
1
220 UCA ¥
A

1 127 UCA
¥

e R

i
|
i
i
i

T

Caso 3: Sistema trifasico em 380 VCA em Estrela: i
a ATENCAO
SECUNDARIOD DO + 4 380 UCA + 220 UCa
oTRQNSFURMC«DDR ! ¥ ! o
/u | 30 vea 4 ; 4 220 uea i
; , 280 UrA I hi N Embora seu indicador possa operar em dois niveis de
v v y 220 vea tensdo, a comutagdo néo é feita automaticamente.

O ajuste da tenséo de alimentacéo é feito internamente

= Constatando-se qualquer irregularidade com relagédo € a sua execugao s podera ser por pessoa qualificada

as condicdes expostas, ndo se deve proceder, em
NENHUMA HIPOTESE, qualquer atividade que envolva a
energizacéo do indicador, até que se tenha a instalacdo
elétrica regularizada.

= Nao cabe a TOLEDO a regularizagédo das instalagoes
elétricas de seus Clientes e tampouco a responsabili-
dade por danos causados ao equipamento em decor-
réncia da desobediéncia a estas instru¢des. Fica ainda
0 equipamento sujeito a perda de garantia.

e autorizada pela TOLEDO.

Em caso de necessidade, chame a Assisténcia Técnica
TOLEDO.

Para sua comodidade, seu indicador foi ajustado em
Fabrica para operar na tensdo de alimentacdo espe-
cificada no seu pedido de compra.

ATENCAO

A instalacéo do fio de terra é obrigatoria por uma questéo
de seguranca, seja qual for a tensdo de alimentagdo
ajustada para o seu indicador.

CUIDADO ! O fio de terra ndo deve ser ligado ao fio neutro
da rede elétrica, canos de agua, estruturas metalicas,
etc.

Para um aterramento correto, observe as instrugcdes da
norma NBR 5410-ABNT, Secédo Aterramento.

10
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2. CONDIGCOES DO LOCAL

E muito importante escolher adequadamente o local certo
para a instalagdo de seu indicador, a fim de propiciar as
condi¢cdes fundamentais ao seu perfeito funcionamento ao
longo do tempo.

ATENGAO

CONDIGAO DE PERIGO

NUNCA use ou instale o seu indicador em AREAS
CLASSIFICADAS COMO PERIGOSAS devido acombus-
tivel ou a atmosfera explosiva.

Em casos especificos, consulte a Engenharia de Apli-

cagbes da TOLEDO.

= O seu indicador pode ser instalado em qualquer tipo de
ambiente que se enquadre dentro do grau de protecao
especificado para o gabinete, IP-65.

O gabinete é totalmente protegido contra a penetragéo de
poeira, NUMERAL 6, e protegido contra jatos de agua pro-
venientes de qualquer direcao, NUMERAL 5.

Evidentemente, ndo se recomenda a instalagdo em con-
dicbes ambientais extremas, entretanto, se tais condi¢bes

forem inevitaveis, verifique se estdo dentro dos limites es-
pecificados para o grau IP-65, da Norma NBR-6146 da
ABNT.

= Possiveis fontes de interferéncia eletromagnética, tais

como motores elétricos, reatores de iluminacéo, radio-

comunicadores e outros, devem ser mantidos afastados

do indicador.

= Considere as limitagbes de temperatura e umidade rela-

tiva do ar na escolha do local de instalagéo.

Temperatura de Operagéo: -10°C a +45°C.
Umidade Relativa do Ar: 10% a 95% sem condensacéo.

& ATENGAO

Se estas recomendacgdes nao forem obedecidas,
poderdo ocorrer erro metrolégico e problemas no
funcionamento do indicador, cabendo ao usuario a total
responsabilidade pelos erros incidentes.

B. CONEXAO A PLATAFORMA

Para a conexdo com a plataforma de pesagem, consulte o
Manual do Usuario que acompanha a plataforma.

Para os fornecimentos com os Kits de Conversédo e ba-
lancas 2180 Inox, a instalagédo do indicador e da plataforma
€ realizada por técnico autorizado TOLEDO.

Para os fornecimentos com a balanga 2090, a conexao indi-
cador / plataforma é realizada em Fabrica.

& ATENGAO

A conexao entre a plataforma de pesagem e o indicador
NAO DEVE SER alterada nem desconectada com o
indicador ligado a rede elétrica.

Aguarde 30 segundos depois de ter sido desligada a
alimentacéo do indicador para conectar ou desconectar
a plataforma de pesagem.

Se esta recomendacdo ndo for observada, poderdo
ocorrer danos permanentes no seu indicador e na
plataforma de pesagem.

1"
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C. LIGAGAO A ACESSORIOS

A sua balanca necessita, adicionalmente, de algumas
pecas para possibilitar a conexdo de acessorios.

Caso tenha adquirido sua balanga sem nenhum acessério
e queira equipa-la, entre em contato com uma de nossas
Filiais. Os enderecos estdo relacionados no final deste
manual.

AVISO

Quando o pedido de compra é feito prevendo aligagao
da balanga a algum acessoério, a instalagido das pecgas
adicionais é feita em Fabrica, e a balanga é fornecida
pronta para a conexao do acessorio.

1. Ligacao a Impressores
|

A Toledo proporciona aos usuarios da balanga a possibi-
lidade de comunicagcdo com diversos tipos de etique-
tadores e impressoras Toledo, para o correto registro das
operacbes de pesagem ou de verificagdo de peso reali-
zadas na balanca.

Para tanto, necessita-se, adicionalmente, de um cabo es-
pecial RS-232C. A conexdo ao etiquetador ou impressora
¢é feita através do cabo especial RS-232C, localizado na
parte inferior do gabinete do display.

Para operacao e instalacdo do acessorio em questao, con-
sulte o0 Manual do Usuario do produto.

2. Ligacao a Microcomputador
. ___________________________________________________________________________|

Para a ligagdo da balanga a um microcomputador ou a
qualquer outro dispositivo que se comunique no padrao
RS-232C, necessita-se, adicionalmente, de um cabo es-
pecial RS-232C. A conexdo ao microcomputador ¢ feita
através de um conector DB-9 ou DB-25 Fémea do cabo
especial RS-232C, localizado na parte inferior do gabinete
do display.

Os sinais disponiveis no conector DB-25 séo:

DB-9 DB-25
Pino 2 —> RxD Pino 3 — RxD
Pino 5—> GND Pino 7 —> GND

Os demais pinos nido sao utilizados.

12
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INSTRUCOES DE OPERAGAO

A. PREPARANDO O PANTHER

Antes de qualquer operagdo com sua balanga, siga todas
as instrucdes de instalagcao e as recomendacdes contidas
neste manual.

Com todas as recomendacgdes atendidas, conecte o plugue
de alimentacdo na tomada.

Ao serligado, ocorre uma rotina de inicializagéo que consiste
em:

= Acender todos os digitos do display.

[8.8.8.8.8.8]

YYYYYY
= Acender todos os leds de indicagdo, um de cada vez.
« Exibir o numero do software utilizado.

[148911], por exemplo.
« Indicar o nivel de revisdo do software.

[L  02.0], por exemplo.
» Zerar a indicagdo do display.

[ 0.00], por exemplo.
Antes de zerar a indicagdo automaticamente, o Panther
executara um autoteste interno a fim de verificar o perfeito
funcionamento de seus componentes.
Caso seja encontrado algum erro de funcionamento, sera
exibida uma mensagem de erro correspondente ao erro em
guestdo. Veja as mensagens em Detectando e Corrigindo

Possiveis Falhas.

Se nao for constatada qualquer falha de funcionamento, o
Panther mostrara o peso em modo peso bruto.

B. OPERAGAO NO MODO PESADORA

1. Pesagem Sem Uso de Tara

[V

. Esvazie a plataforma e tecle opcionalmente @ para
zerar a indicagao.

(=3

. Coloque o produto no prato.

O peso sera indicado no display.

(1]

. Para imprimir ou enviar o peso a porta serial, tecle ‘ =]

o

. Retire o produto da plataforma.

A indicagdo sera zerada, ficando a balanca pronta para
uma nova operagao.

2. Pesagem Com Uso de Tara

A tara esta limitada a capacidade de pesagem da balanca.

A tara memorizada sera subtraida do peso bruto, e o re-
sultado sera indicado no display como peso liquido. O in-
dicador da legenda “Liq.” se acendera.

[V

. Esvazie o prato e tecle opcionalmente @ para zerar a
indicacao.

o

. Coloque o recipiente vazio (tara) sobre a plataforma.

Seu peso sera indicado.

(1]

. Se vocé optou, na compra, por tara automatica, o peso
do recipiente vazio (tara) sera automaticamente descon-
tado, desde que ndo haja movimento na plataforma e que
esse peso seja superior a 5 incrementos da balanca.

Caso contrario, tecle .

d. Coloque o produto dentro do recipiente.

O peso liquido do produto sera indicado.

e. Para imprimir ou enviar o peso a porta serial, tecle .
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f. Retire o produto, e orecipiente da plataforma de pesagem.

A indicacéo sera zerada, ficando a balanga pronta para
uma nova operagao.

Se vocé optou, na compra, pela inibicdo da limpeza auto-
matica da tara, a tara memorizada ficara retida entre as
operacgOes de pesagem. Neste caso, a limpeza automéatica
da tara n&o operara. Para limpar a tara memorizada basta

teclar E

C. OPERAGAO NO MODO VERIFICADORA

Antes de operar a balanga na verificagdo de pesos, €
necessario conhecer o peso de referéncia a ser utilizado,
definir e programar as amplitudes das faixas de clas-
sificacédo.

Para programar as amplitudes das faixas de classificacéo

e os pesos de referéncia, consulte a secdo Programando
o Panther.

1. Seqiiéncia de Operacgao

a. Esvazie a plataforma e tecle opcionalmente @ para ze-
rar a indicagao.

b. Tecle E para limpar possiveis pesos de referéncia pre-
viamente memorizados.
c. Coloque o peso de referéncia sobre a plataforma.

O peso sera indicado no display.

d. Tecle .

O indicador da legenda "Lig." e o Led VERDE se acen-
deréo.

e. Retire o peso do prato.

O Led VERMELHO ABAIXO se acendera e o Led VERDE
se apagara.

f. Coloque o produto a ser verificado sobre o prato.

A balanca acendera o led correspondente a condi¢cdo do
peso que esta sobre o prato, comparado com o peso de
referéncia memorizado.

= Se vocé optou, na compra, pela indicagdo do peso li-
quido, o display de peso indicara a diferenca entre o pe-
S0 que esta sobre o prato e o peso de referéncia.

= Se voceé optou, na compra, pela indicagdo do peso bru-
to, o display de peso indicara o peso que esta sobre o
prato.

= Se vocé optou, na compra, pela indicagéo de porcenta-
gem, o display de peso indicara a diferenca entre o pe-
so que esta sobre o prato e o peso de referéncia como
porcentagem do peso de referéncia.

g. Para imprimir ou enviar o peso a porta serial, tecle ‘ &\

h. Retire o produto do prato.

O Led VERMELHO ABAIXO se acendera, e a balanca es-
tara pronta para uma outra verificagao.

A balanca retera o peso de referéncia memorizado ini-
cialmente para facilitar a verificacdo de um lote de produ-
tos, que serdo comparados com o mesmo peso de refe-
réncia.

Apds o término da verificagdo do lote de produtos, vocé
podera limpar o peso de referéncia memorizado através do

acionamento da tecla e, entdo, caso necessite

memorizar um outro peso de referéncia, basta repetir a
seqliéncia anterior.

2. Chamando os Pesos de Referéncia

Para visualizar e utilizar um peso de referéncia memori-
zado, tecle com a balanga em zero bruto.

[ SP1] sera exibido por poucos segundos e, entéo, seu valor
correspondente sera exibido. Para visualizar outro peso de

referéncia, [ SP2 ], [ SP3] ou [ SP4 ], tecle @ sucessiva-
mente até que o peso desejado seja exibido.

Para aceitar o peso de referéncia desejado, tecle [ |

Consulte item B da secdo Promando o Panther para me-
morizar pesos de referéncia.
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PROGRAMANDO O PANTHER

A programacéo sé é vélida para a balanca no modo veri-
ficadora. Caso utilize a balanga somente como pesadora,
dirija-se ao item B da secéo Instru¢cdes de Operacéao.

O Panther dispbée de recursos de configuragdo progra-
maveis que podem ser acessados e reprogramados via
teclado, sendo armazenados em meméria e permane-
cendo gravados mesmo que o Indicador seja desligado.
Estes recursos permitem memorizar até quatro pesos de
referéncia e estabelecer as amplitudes das faixas de
classificacdo de peso em relagéo ao peso de referéncia.

O Panther permite ser programado para indicar, no display
de leds, a amplitude de classificagdo das faixas em nimero
de incrementos ou em porcentagem do peso de referéncia.

Esta escolha foi feita por Vocé e especificada no pedido de
compra, no momento em que a sua balanca foi comprada.
Querendo alterar a forma de classificacéo das faixas, solicite
a presenca de um Técnico especializado Toledo.

Antes de programar o Panther no modo verificador, € neces-
sario determinar as amplitudes das faixas de classificacdo
do peso e, s6 entdo, proceder a programagao das mesmas.

A.CALCULO DAS FAIXAS DE CLASSIFICACAO

1. Por Incrementos

Calcular o nimero de incrementos desejados para as
faixas de classificacdo do peso que serdo ajustados nos
parametros F5.8.1, F5.8.2, F5.8.3 e F5.8.4. Quando usar
porcentagem do peso de referéncia, divida a faixa desejada
pelo tamanho do incremento para o qual a balanca esta
calibrada. A Amplitude da Faixa Aceitavel Alta deve ser
subtraida da Amplitude da Faixa Alta, e a Amplitude da Faixa
Aceitavel Baixa deve ser subtraida da Amplitude da Faixa
Baixa para que os calculos sejam corretos.

Exemplo de calculo da Amplitude das Faixas:

Neste exemplo, o peso de referéncia € igual a 500 g. A
balanca esta programada para uma capacidade de
50 kg x 10 g e deseja-se que o display de leds acenda-se
nas seguintes condigdes:

Led VERMELHO —> Peso Acima

40 g ou mais acima do peso de referéncia.

Led AMARELO —> Peso Alto

Até 30 gramas acima do peso de referéncia.

Led VERDE —> Peso Alto Aceitavel

Até 10 gramas acima do peso de referéncia.
Led VERDE —> Peso Baixo Aceitavel

Até 20 gramas abaixo do peso de referéncia.
Led AMARELO —> Peso Baixo

Até 40 gramas abaixo do peso de referéncia.
Led VERMELHO —> Peso Abaixo

50 gramas ou mais abaixo do peso de referéncia.

F5.8.1 - A Amplitude da Faixa Alta sera igual a:

Peso Alto - Peso Alto Aceitavel
Incremento

30g-10g = 2 incrementos.
109

F5.8.2 - A Amplitude da Faixa Alta Aceitavel sera igual a:

Peso Alto Aceitavel
Incremento

10 g = 1 incremento.
109

F5.8.3 - A Amplitude da Faixa Baixa Aceitavel sera igual a:

Peso Baixo Aceitavel
Incremento

20 g = 2 incrementos.
1049

F5.8.4 - A Amplitude da Faixa Baixa sera igual a:

Peso Baixo - Peso Baixo Aceitavel
Incremento

40 g - 20 g = 2 incrementos.
109

Para este exemplo, os leds de classificacdo do peso se
acenderdo conforme segue.
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Entre Entre Entre Entre

Abaixo Acima
460 g 480 g 500 g 5209

de e e e e de

4709 500 g 5109 5309

460 g 53049
2inc. 2inc. linc. 2inc.

FAIXA FAIXA

FAIXA FAIXA
ALTA ACIMA

FAIXA FAIXA

ABAIXO | BAIXA BAIXA ALTA

ACEITAVEL | ACEITAVEL

LED LED LED LED LED LED

VO AO VE VE AO VO

2. Por Porcentagem

Calcular os valores que serdo ajustados nos parametros
F5.8.1,F5.8.2,F5.8.3 e F5.8.4. Quando usar a porcentagem
do peso de referéncia, lembre-se que até 4% do peso
programado pode ser ajustado para cada faixa. Isto significa
que um peso até 4% do peso de referéncia podera ser
colocado sobre a plataforma antes que o Led AMARELO, no
painel frontal, acenda-se.

Adicione até outros 4% do peso de referéncia, ou 8% no total
antes que o Led VERMELHO acenda-se. Isto & valido
também para os leds abaixo.

Exemplo de célculo da Amplitude das Faixas.

Neste exemplo, o peso de referéncia € igual a 500 g. A
balanca esta programada para 50 kg x 10 g e deseja-se que
o display de leds acenda-se nas seguintes condigdes:
Led VERMELHO —> Peso Acima

Acima de 6% do peso de referéncia.

Led AMARELO —> Peso Alto

Até 6% acima do peso de referéncia.

Led VERDE —> Peso Alto Aceitavel

Até 2% acima do peso de referéncia.

Led VERDE —> Peso Baixo Aceitavel

Até 2% abaixo do peso de referéncia.

Led AMARELO —> Peso Baixo

Até 4% abaixo do peso de referéncia.

Led VERMELHO —> Peso Abaixo

Abaixo de 4% do peso de referéncia.

F5.8.1 - Amplitude da Faixa Alta igual a:
% do Peso Alto - % do Peso Alto Aceitavel

6% - 2% = 4%.

F5.8.2 - Amplitude da Faixa Alta Aceitavel igual a:

% acima do Peso de Referéncia = 2%

F5.8.3 - Amplitude da Faixa Baixa Aceitavel igual a:

% abaixo do Peso de Referéncia = -2% (programe "2")

F5.8.4 - Amplitude da Faixa Baixa igual a:

% abaixo do Peso de Referéncia - % da Faixa Baixa
Aceitavel

-4% - (-2%) = -2% (programe "2")

Nesta condigao, os leds de classificagdo do peso se acen-
derdo conforme abaixo.

Abaixo | Igual a Entre Entre Entre Acima
de 480 g 490 g 500 g 520 g de
e e e
480 g 500 g 510¢g 5309 5309
(-4%) (-2%) (-2%) (+2%) (+4%) (+6%)
FAIXA FAIXA

FAIXA FAIXA
ALTA ACIMA

FAIXA FAIXA

ABAIXO | BAIXA BAIXA ALTA

ACEITAVEL | ACEITAVEL

LED LED LED LED LED LED

VO AO VE VE AO VO
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B. MEMORIZAGAO DOS PESOS DE
REFERENCIA

O Panther permite programar até 4 pesos de referéncia na
meméria.

Com o display exibindo peso, tecle @ Sera exibido
[SP1 0], indicando que o acesso para a edi¢cdo do primeiro

peso de referéncia esta bloqueado. Para passar para o se-

gundo peso tecle | &> | ou tecle | 5 | para editar o primeiro
peso.

Sera exibido [ SP1 1].

Tecle .

Sera exibido [ 00000.0 ] com o primeiro digito da esquerda
piscando.

m Tecle opcionalmente‘ C | para zerar o display.

B Tecle | 5 | para incrementar em um o digito que pisca.

m Tecle @ para mover o digito que pisca uma casa para
a direita.

m Tecle para mover o digito que pisca uma casa para
a esquerda.

m Tecle @ para aceitar o valor indicado e avangar para
[SP2].

Repita esse procedimento para os outros 3 pesos:
[SP2],[SP3]e[SP4].

Para voltar ao modo pesadora, tecle @ varias vezes até
que o display indique peso.

EXEMPLO DE MEMORIZAGAO

AATENCAO

O ponto decimal que aparece no display de memo-
rizagao de peso pode variar de posicéo, dependendo da
capacidade de pesagem da balanca.

Deseja-se memorizar um peso de 2,2 kg.
X indica o digito que pisca.

[ X0000.0] O digito da esquerda pisca.

[0000X.0] Tecle @ 5 vezes para mover o digito que pis-
ca cinco casas a direita.

[ 00001.0] Tecle para incrementar para um o digito
que pisca.

[00002.0] Tecle @ novamente.

[00002.X] Tecle @ para mover o digito que pisca uma
casa a direita.

[ 00002.1] Tecle \ﬂ para incrementar para um o digito
que pisca.

[00002.2] Tecle novamente.

Tecle @ para avangar para [ SP2 ] e repita o
processo.

A sequéncia anterior é valida para a memorizagao dos 4
pesos de referéncia.

Ap6s a memorizagéo de [ SP4], o display exibira [F5.8.1 00].
Neste momento, tecle varias vezes j para voltar ao mo-

do operacdo, ou programe as faixas de classificagdo de
acordo com as instrugdes contidas no item "C" a seguir.

17



Manual do Usuario PANTHER - INDICADOR DIGITAL

C. PROGRAMAGAO DAS FAIXAS DE e.
CLASSIFICAGAO p

a. Tecle @

Seré exibido [ SP1 0]. Tecle 4 vezes  [®|. Sera exibido
[F5.8.1XX]ou[F5.8.1XX].

A partir deste ponto vocé tera acesso a programacéao de g
todas as faixas de classificagéo. A programacéo das fai-

xas de classificacdo sera exibida sequencialmente, con- h
forme abaixo:

a. Faixa Alta -Led AMARELO -[F5.8.1]
b. Faixa Alta Aceitavel - Led VERDE -[F5.8.2]
c. Faixa Baixa Aceitavel - Led VERDE -[F5.8.3]
d. Faixa Baixa -LedAMARELO -[F5.8.4]

O acionamento da tecla ‘ L | aceita os valores exibidos
€ avanga para a programacéao da proxima faixa de clas-
sificacéo.

b. Comodisplay exibindo[F5.8.1 XX]ou[F5.8.1 X.X], sera
possivel programar a Amplitude da Faixa Alta, Led Ama-
relo.

XX & o numero de incrementos ou X.X & a porcentagem
previamente programada para esta faixa.

XX =Valor entre 0 e 15 incrementos.
X.X= Valor em porcentagem que varia entre 0% a 4%.

c. O primeiro X sera exibido piscando.

= Tecle opcionalmente l ¢ ] para zerar o valor exibido.
= Tecle | «; | para incrementar em um o digito que pis-
ca.

= Tecle @ para mover o digito que pisca uma casa a
direita.

= Tecle para mover o digito que pisca uma casa a
esquerda.

d. Com o display exibindo o numero de incrementos ou a
porcentagem desejada, tecle |[&|.

Neste momento sera acessada a programacgéo da Am-
plitude da Faixa Alta Aceitavel, Led Verde.

Sera exibido [ F5.8.2 XX ] ou [ F5.8.2 X.X .

Proceda conforme item "c".

. Com o display exibindo o niumero de incrementos ou a

porcentagem desejada, tecle @

Neste momento sera acessada a programacéo da Faixa
Baixa Aceitavel, Led Verde.

Sera exibido [ F5.8.3 XX ] ou [ F5.8.3 X.X .

. Proceda conforme item "c".

. Com o display exibindo o nimero de incrementos ou a

porcentagem desejada, tecle @

Neste momento sera acessada a programacéo da Ampli-
tude da Faixa Baixa, Led Amarelo.

Sera exibido [ F5.8.4 XX ] ou [ F5.8.4 X.X .

. Proceda conforme item "c".

. Com o display exibindo o nimero de incrementos ou a

porcentagem desejada, tecle @

O Panther saira do modo de programacéo e voltara a ope-
racdo normal.
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PROTOCOLO DE COMUNICAGCAO

A ATENGAO

Os parametros de configuragao da saida serial
RS-232C sido programados em Fabrica, mediante
informacgodes coletadas em uma folha de dados (Data-
Sheet), por ocasido do fechamento do Pedido de
Compra, e os mesmos somente poderao ser altera-
dos por técnico autorizado Toledo.

a. Saida no Modo Demanda

Quando um comando de impressdo é recebido da tecla
= |, a balanca enviard os dados de acordo com a indi-
cacdo em display e programado para a impressao.

Os dados sédo formatados em 10 bits (1 start bit, 7 bits de
dados, 1 bit de paridade par e 1 stop bit).

Sao mostradas abaixo as explicacdes dos simbolos e
abreviacdes usadas nas tabelas de formato de dados.

NOTAS DO MODO DEMANDA
1:[SO/SI]

Caracteres ASCIl de inicio e fim de expandido, valor
hexadecimal OE/OF, selecionado pelo parametro[F3.2.2=1].

2:[STX]

Caracter ASCII de comeco de texto, valor hexadecimal 02,
ativado pelo parémetro [ F3.1.6=1 ].

3: [Display]

Este campo contém o peso indicado como programado. O
campo é justificado a direita e é preenchido com espaco
para 7 caracteres, ou 8 se o ponto decimal for usado. O *
€ um espacgo para pesos positivos, ou um sinal de menos
para pesos negativos.

4:[SP]

Espacgo ASCII, valor hexa 20.

5: [Unidade]

Display de unidade (kg).

6: [CR]

Carriage Return em ASCII, valor hexa OD.
7: [CKS]

Caracter de checksum, complemento de 2 da soma bi-
naria dos 7 bits menos significativos de todos os carac-
teres transmitidos, iniciando pelo caracter <STX> até o
ultimo caracter antes do checksum. Ativado pelo parametro
[F3.1.5=1].

8:[LF]

Avanco de linha em ASCII, valor hexa OA.

9:[N/G/T]

Caracter de espaco + NET (peso liquido) ou G (peso bruto)
ouT (tara).

10: [Display de tara]
Este campo contém o peso de tara indicado.

O campo é justificado a direita e € preenchido com espacgos
para 7 caracteres, ou 8 se o ponto decimal for usado.
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a.1 Somente Peso indicado em uma linha, [ F3.2.1=0]

S C
DADO S T UNIDADE N/G S ¢ K L
(6] | R F

X S
NOTA 1 2 5 9 2 6 7 8

a.2 Bruto, Tara, Liquido em uma linha, [ F3.2.1=1]

Bruto, tara e liquido é a seqiiéncia da saida de dados quando a impresséo for iniciada, e o display indica o peso liquido. Este
formato sé é possivel no Modo Pesadora, [ F5.2=0 ].
Se uma tara ndo for memorizada, o formato de saida sera o mesmo formato do item a.1.
a.2.1 Bruto, Tara, Liquido em uma linha
S s s s s
DADO | T p | UNIDADE | _ UNIDADE | 0 | T | 2
X
NOTA | 2 3 4 5 4 10 5 419 |4
Bruto, Tara, Liquido em uma linha - continuaco continua...
papo | o S | UNIDADE NS |C E L
o] P | R|g|F
NOTA | 1 4 5 9| 2|6|7]s

a.3 Bruto, Tara, Liquido em trés linhas, [ F3.2.1=2]

Bruto, Tara e Liquido é a seqiiéncia da saida de dados quando a impresséo for iniciada, e o display indicara o peso liquido.
Este formato sé & possivel no Modo Pesadora.

Se uma tara ndo for memorizada, o formato de saida sera o mesmo formato do item a.1.

a.3.1 Bruto, Tara, Liquido em trés linhas

s s clc¢
DADO | T UNIDADE G K
p R
X s
NOTA | 2 4 5 9 | 6 | 7 | Bruto
S S c| S|
DADO b | UNIDADE | 2 R g F
NOTA 10 4 5 4 6 | 7| 8 | Tara
S S s|lc|C L
DADO | p | UNIDADE NY R g F
NOTA | 1 4 5 9 | 2|6 | 7| 8 | Liquido

* & espaco para pesos positivos ou sinal de menos ( - ) para pesos negativos.
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b. Saida de Dados no Modo Continuo

O Modo Continuo s6 é possivel na unidade quilograma. O baud rate € selecionavel entre 2400, 4800 e 9600 bauds. Os dados
séo formatados em pacotes de 16 ou 18 bytes, transmitidos em ASCII no formato de 10 bits (1 start bit, 7 bits de dados, 1 bit

de paridade par e 1 stop bit). O formato € mostrado abaixo.

S S S S M L M L c C
DADO | T |W | W | W | S S S S R K
X A B C D D D D S
NOTA | 1 2 3 4 5 6

NOTAS DO FORMATO CONTINUO

1: [STX] Caracter ASCII de inicio de texto, valor hexa 02, ati-
vado pelo parametro [ F3.1.6=1].

2: [SWA], [SWB], [SWC] Status Word A, B, C. Veja as tabelas
Definicdo dos Status Word A, B, C.

3: Peso indicado. Seis digitos, sem ponto decimal ou sinal.
4: Peso de Tara. Seis digitos, sem ponto decimal ou sinal.
5: [CR] Caracter ASCII de Carriage Return, valor hexa OD.
6: [CKS] Caracter de checksum, complemento de 2 da so-
ma binaria dos 7 bits menos significativos de todos os
caracteres transmitidos, iniciando pelo caracter <STX>

até o ultimo caracter antes do checksum.
Ativado pelo parametro [ F3.1.5=1].

DEFINIGAO DO BIT STATUS WORD A

Bits 0, 1, 2 - Ponto Decimal Codificado

Display Bit 2 Bit 1 Bit 0

XXXXXO0 0 0 1
XXXXXX 0 1 0
XXXXX.X 0 1 1
XXXX. XX 1 0 0
XXX XXX 1 0 1

Bits 3,4 - Tamanho do Incremento

Selegao Bit 3 Bit 4

X1 0 1

X2 1 0

X5 1 1
Demais Bits

Bit 5: sempre = 1
Bit 6: sempre =1
Bit 7: bit de paridade para Status Word A

DEFINIGAO DO BIT STATUS WORD B

FUNGAO BIT
BRUTO=0, LiQUIDO=1 0
SINAL NEGATIVO=1 1
SOBRECARGA=1 2
MOVIMENTO=1 3
KG=1 4
SEMPRE=1 5
POWER UP FLAG 6
BIT DE PARIDADE PARA STATUS WORD B 7

DEFINIGAO DO BIT STATUS WORD C

FUNGAO BIT
SEMPRE=0 0
SEMPRE=0 1
SEMPRE=0 2
IMPRESSAO=1 3
SEMPRE=1 4
SEMPRE=1 5
SEMPRE=1 6
BIT DE PARIDADE PARA STATUS WORD C 7
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DETECTANDO E CORRIGINDO POSSIVEIS FALHAS

A. ANTES DE CHAMAR A ASSISTENCIA TECNICA TOLEDO

A Toledo despende anualmente no aprimoramento técnico de centenas de profissionais mais de 40.000 horas/homem e,
por isso, garante a execucgdo de servicos dentro de rigorosos padrdes de qualidade. Um simples chamado e o Técnico
especializado estara rapidamente em seu estabelecimento, resolvendo problemas de pesagem, auxiliando, orientando,
consertando ou aferindo e calibrando sua balanca. Mas, antes de fazer contato com eles, e evitar que sua balancga fique fora

de operacéo, verifigue se vocé mesmo pode resolver o problema, com uma simples consulta na tabela abaixo.

SINTOMA

CAUSA PROVAVEL

POSSIVEL SOLUGAO

Balanga néo liga

Plugue do cabo de alimentacgdo desligado.

Conecte o plugue na tomada.

Falta de energia elétrica.

Verifique chaves / disjuntores.

Mau contato na tomada.

Solucione o problema.

Cabo de alimentacédo rompido.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Indicagéo instavel do peso

Rede elétrica oscilando ou fora das
especificacdes.

Verifique e providencie o conserto de sua
rede elétrica. Em casos extremos, utilize um
estabilizador de tensao.

Produtos ou materiais encostando nas laterais da
plataforma de pesagem.

Livre a plataforma de pesagem de possiveis
fontes de agarramento.

Corrente forte de ar incidindo diretamente na
plataforma de pesagem.

Elimine possiveis fontes de corrente de ar.

Balanca exibe a mensagem E1

Erro na mem@ria do programa.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanga exibe a mensagem E2

Erro na memoéria RAM interna.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanca exibe a mensagem E3

Erro na memoéria EEPROM.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanga exibe a mensagem E4

Erro na memoéria RAM externa.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanga exibe a mensagem E7

Erro no circuito A/D.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanca exibe a mensagem E36

Erro na célula de carga.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Persistindo o problema, releia este manual e caso necessite de auxilio, comunique-se com a nossa Filial mais préxima de

seu estabelecimento.
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B. VERIFICAGAO PERIODICA

Para seguranca da exatiddo de suas operacdes de pe-
sagem e verificagdo de peso & importante ter certeza da
fidelidade absoluta do equipamento utilizado.

A fidelidade de uma balanga periodicamente aferida e
calibrada é bastante superior a de uma balanga ndo sub-
metida a um Programa de Manutencéo Preventiva.

O Programa de Manutencéo Preventiva TOLEDO é voltado
ao atendimento das necessidades especificas de sua
empresa e funciona como um verdadeiro plano de saude
para suas balangas, pois prolonga a vida util do equi-
pamento. Com isso, preserva seu patriménio, diminui
perdas, assegura a exatidao de suas pesagens, evita sur-
presas com a fiscalizacao, pois a fabricagcéo e a utilizagdo
de balancas séo regulamentadas por legislagéo especifica
e, sobretudo, permite que sua empresa produza, com
qualidade, seus produtos e servicos.

Para maiores informacdes sobre o Programa de Manu-
tencdo Preventiva Toledo, entre em contato com uma de
nossas filiais no endereco mais préximo de seu estabe-
lecimento.

C. PECAS RECOMENDADAS

Relacionamos algumas pegas para que vocé mesmo
possa escolher as que convém ter em estoque, a fim de
garantir um atendimento imediato, e minimizar as horas
paradas da sua balanga, em caso de defeito.

N&o é obrigatoria a aquisicdo de todas as pecas aqui
relacionadas.

QTDE. CcODIGO DESCRICAO
1 5991032 PCl da Logica
1 5991039 Painel do Teclado
1 3840007 Prensa-cabo
1 3840008 Prensa-cabo

D. PESOS PADRAO

A Toledo utiliza na afericdo e calibragdo de balancas
pesos padrdo rigorosamente aferidos pelo IPEM-SP e
homologados pelo INMETRO (Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade). Para esses
servigos, as filiais Toledo estdo equipadas com pesos
padrado para a afericdo de balancas de qualquer capaci-
dade.

Necessitando, dispomos para venda ou aluguel, através
de nossa Assisténcia Técnica, de pesos padrdo em
diversas capacidades e quantidades para que vocé
mesmo possa garantir a fidelidade das pesagens de sua
balanca.
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ESPECIFICAGOES BASICAS

CONSTRUGAO

Aco inoxidavel AlSI-304. Grau de protecéo IP-65 (Nema 4x).
Dimensdes (L x A xP): 17,8 cm x 15,9 cm x 6,6 cm.

DISPLAY

Composto de 7 digitos, com 7 segmentos, vacuo-fluores-
cente.

TEMPERATURA DE OPERAGAO

- 10°C a 45°C.
Na armazenagem devera ficar entre - 40°C a + 60°C.

UMIDADE RELATIVA
10% a 95%, sem condensacao.
ALIMENTAGAO ELETRICA

120 VCA ou 220/240 VCA (+ 10% a -15%), 50/60 Hz.
N&o existe chave liga/desliga.

POTENCIA CONSUMIDA
12 W, no maximo.
REQUISITOS

Aprovado pelo INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial).

Aprovado pelo U.L. (Underwriters Laboratory) conforme es-
pecificacdes 1950.

Certificado pelo CSA (Canadian Standard Association)
conforme especificagbes C22.2 ne 143-1975.

E aceito pela USDA (United States Department of Agricul-
ture).

Satisfaz ou excede as exigéncias americanas, canaden-
ses e européias, quanto a susceptibilidade a RFI (interfe-
réncia de radiofreqiiéncia).

CONSIDERAGOES GERAIS

A TOLEDO segue uma politica de continuo desenvolvimen-
to dos seus produtos, preservando-se o direito de alterar
especificagcdes e equipamentos a qualquer momento, sem
aviso, declinando toda a responsabilidade por eventuais
erros ou omissdes que se verifiquem neste Manual. Assim,
para informacdes exatas sobre qualquer modelo em par-
ticular, consultar o Departamento de Marketing da TOLEDO.
Telefone (11) 6160-9000, fax (11) 6914-6917.

e-mail: ind@toledobrasil.com.br
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CERTIFICADO DE GARANTIA

ATOLEDO DO BRASIL INDUSTRIA DE BALANCAS LTDA.
garante seus produtos contra defeitos de fabricacdo (ma-
terial e mao-de-obra), pelo periodo de 6 meses contados
da data de emissado da nota fiscal, desde que tenham sido
corretamente operados e mantidos de acordo com suas
especificagdes.

Caso ocorra defeito de fabricagdo durante o periodo de
garantia, a TOLEDO fornecera gratuitamente material posto
fabrica-TOLEDO em S&o Paulo e mao-de-obra aplicada
para colocar o equipamento operando dentro das especi-
ficacdes, desde que o CLIENTE:

= Concorde em enviar o equipamento a TOLEDO, pagando
as despesas de transporte de ida e volta; ou

= Concorde em pagar as despesas efetivas do tempo de
viagem, despesas com refeicédo, estada e quilometragem
pagas ao Técnico, que estiverem em vigor na ocasido da
prestacéo dos servicos, acrescidas do valor dos impostos
incidentes, despesas de financiamento e taxa de adminis-
tracdo vigentes; e

= Concorde em pagar as despesas de transporte das pe-
¢as, calcos e pesos padrao, quando for o caso, acrescidas
do valor dos impostos incidentes, despesas de financia-
mento e taxa de administracéo vigentes.

Caso o cliente solicite a execugéo de servigos, no periodo
de garantia, fora do horario normal de trabalho da TOLEDO,
0 mesmo devera pagar a taxa de servigo extraordinario.

N&o estao incluidas na garantia eventuais visitas solicitadas
para limpeza ou reajuste do equipamento, devido ao des-
gaste decorrente do uso normal.

A garantia somente sera valida se os ajustes finais, testes
e partida do equipamento, quando aplicaveis, tiverem sido
supervisionados e aprovados pela TOLEDO.

A garantia perdera a validade se o equipamento for operado
acima da capacidade maxima de carga estabelecida ou so-
frer defeitos, oriundos de maus-tratos, acidentes, descuidos,
variagdes de alimentagdo elétrica superiores a -15% a
+10%, descargas atmosféricas, interferéncia de pessoas
ndo autorizadas ou, ainda, usado de forma inadequada. As
pecas e/ou acessorios que forem substituidos em garantia
serdo de propriedade da TOLEDO.

Tanto as garantias especificas quanto as gerais substituem
e excluemtodas as outras garantias expressas ou implicitas.
Em nenhum caso a TOLEDO podera ser responsabilizada
por perda de produtividade ou dados, danos diretos ou
indiretos, reclamacdes de terceiros, paralisagdes ou ainda
quaisquer outras perdas ou despesas, incluindo lucros
cessantes, provenientes do fornecimento.

Se, em razdo de lei ou acordo, a TOLEDO vier a ser
responsabilizada por danos causados ao CLIENTE, o
limite global de tal responsabilidade sera equivalente a 5%

do valor do equipamento, ou da parte do equipamento que
tiver causado o dano, a vista das caracteristicas especiais
do fornecimento.

Para sua maior tranquilidade, conserve este manual e a
Nota Fiscal de compra do produto.

SUPORTE A 1S0-9000

O Sistema de Gerenciamento da Qualidade das fabricas da
Toledo do Brasil ja possui as certificagbes 1SO 9001,
conferidas pelo BVQI (Bureau Veritas Quality International)
e acreditadas pelo INMETRO e UKAS (United Kingdom
Accreditation Services), para projeto, fabricacédo, venda e
servicos associados de balancas eletrénicas, equipa-
mentos de manuseio de materiais e controles associados,
e a certificagédo ISO 9002, conferida pelo BVQI e acreditada
pelo INMETRO, para servicos de calibracdo em equipa-
mentos de pesagem.

Empresas que possuem ou que estdo procurando obter
certificacéo 1SO-9000 precisam ter um programa completo
e perfeito de testes e manutengéo de balancgas.

O proposito deste programa € provar que a balanca sempre
se comportara de acordo com suas especificagdes.

Vocé podera fazer este programa na sua empresa, mas
certamente sera mais barato e seguro terceiriza-lo com
guem ja fez programas iguais, e ja foi auditado por empresas
ja certificadas pela ISO-9000. A TOLEDO oferece aos seus
clientes a certeza de terem técnicos, bem como pesos
padrdao de acordo com as normas metrologicas legais e
apropriados para testes de campo.

Nés da TOLEDO podemos elaborar um excelente
PROGRAMA DE MANUTENCAO PREVENTIVA paraas suas
balangas, permitindo que sua empresa faga com mais
qualidade seus produtos e servicos, e comercialize seus
produtos nos pesos corretos (evitando envio de produto a
mais ou a menos ao mercado).

Com isso, seus clientes serdo melhor atendidos, suas
balancas terdo maior vida util e seus lucros aumentarao
com pesagens precisas.

Os PROGRAMAS DE MANUTENCAO PREVENTIVA TO-
LEDO sédo voltados as suas necessidades especificas e
permitem que a sua empresa atenda, no que se refere a
pesagem, aos requisitos das normas ISO Série 9000. Os
servicos prestados dentro desses programas serao
definidos por procedimentos de trabalho contidos no Manual
da Qualidade, necessarios para fins de certificagdo 1SO
Série 9000. Teremos prazer em atendé-lo.

Comprove !

QUALIDADE ISsO S000
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SERVICOS DE APOIO AO CLIENTE

A TOLEDO mantém centros de servicos regionais em todo o pais, para assegurar instalacéo perfeita e desempenho con-
fiavel a seus produtos. Além destes centros de servigos, aptos a prestar-lhes a assisténcia técnica desejada, mediante
chamado ou contrato de manutencédo periédica, a TOLEDO mantém uma equipe de técnicos residentes em pontos
estratégicos, dispondo de pecas de reposicéo originais, para atender com rapidez e eficiéncia aos chamados mais urgentes.

Quando necessario, ou caso haja alguma duvida quanto a correta utilizagdo deste manual, entre em contato com a TOLEDO
em seu endereco mais proximo.

Ela estd sempre a sua disposicao.

MANUTENGAO PREVENTIVA TOLEDO

ASSEGURA BOM DESEMPENHO E CONFIABILIDADE AO SEU EQUIPAMENTO

TOLEDO DO BRASIL INDUSTRIA DE BALANGCAS LTDA.

BELEM,PA ....oooooovve. TEL. (91) 233-4891
FAX (91) 244-0871
BELOHORIZONTE, MG ...... TEL. (31) 412-4188
FAX (31) 412-4306
CAMPINAS, SP........... TELEFAX (19) 225-8666
CAMPOGRANDE,MS ........ TEL. (67) 741-1300
FAX (67) 741-1302

CURITIBA, PR............ TELEFAX (41) 3321010
FORTALEZA,CE ................ TEL. (85) 283-4050

FAX (85) 283-3183
GOIANIA, GO............ TELEFAX (62) 202-0344
MANAUS, AM ......ovvvovve..... TEL. (92) 635-0441

TELEFAX (92) 233-0787

P. ALEGRE, RS........... TELEFAX (51) 337-2966
RECIFE,PE TEL. (81) 339-4774
FAX (81) 339-6200
RIBEIRAOPRETO,SP ........ TEL. (16) 626-4252
FAX (16) 626-5595
R. DE JANEIRO, RJ.TELEFAX (21) 590-5216
SALVADOR, BA......... TELEFAX (71) 384-6618
SANTOS,SP ..ovooorv. TEL. (13) 222-2365
FAX (13) 222-3854
S.J.DOS CAMPOS, SP ..... TEL. (12) 321-8077
FAX (12) 321-8198
SAOPAULO,SP ... TEL. (11) 6160-9117
FAX (11) 6915-7766

RUA DO MANIFESTO, 1183 - TEL. (11) 6160-9000 - CEP 04209-901 - SAO PAULO - SP - BRASIL

site: www.toledobrasil.com.br
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CONTEUDO DESTE MANUAL SUJEITO A MUDANCAS SEM PREVIO AVISO

RE: 01-06-00





