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Parabéns!
Vocé adquiriu sua Balanca Eletrénica 9094 com Tomada Steck e isto nos deixa orgulhosos.

A Toledo do Brasil estda empenhada em comprovar que vocé fez um bom investimento e optou pelo melhor, aumentando
cada vez mais a sua confianca em nossas solucdes.

Temos certeza de que a Balanca Eletrdnica 9094 com Tomada Steck superara suas expectativas.

Para tirar o maximo de proveito dos recursos e da tecnologia contida nesta balanca, assim como, para um melhor
desempenho durante as operacdes, leia este manual por completo.

Para esclarecimento de dividas ou informacgdes adicionais, contate uma das filiais Toledo ou uma das oficinas
constantes na "Relacdo de Oficinas Técnicas Autorizadas Toledo" fornecida com este Manual do Usuario.

Sua satisfagcdo é da maiorimportancia para todos nés da Toledo, que trabalhamos para lhe oferecer as melhores solucdes
em pesagem do Brasil.

ATENCAO !

A Toledo do Brasil Industria de Balancas Ltda, em conformidade com as exigéncias do INMETRO, informa:
Balancas destinadas ao uso geral

Conforme Portaria INMETRO n° 149, de 08 de setembro de 2003, no seu Artigo 3 - paragrafo Unico, informa que o
adquirinte desta balanca fica obrigado a comunicar imediatamente ao IPEM - Instituto de Pesos e Medidas, sobre a
colocacdo em uso da mesma.

Para balancas destinadas a automacéo de ponto de venda (ligacdo a ECF-PDV, ECF-MR, Microterminal e/ou
similares):

Conforme Oficio Circular n° 055 / DIMEL, de 31 de julho de 2006, fica o adquirinte obrigado a:

- Desenvolveraautomacéo dabalanca, estando a entrada em funcionamento da mesma, condicionada a apresentacéo
dareferidaautomacéo para préviaapreciacao e autorizacao do INMETRO, conforme exigéncias constantes no subitem
1.8.3da portaria de aprovacao de modelo de instrumentos de pesagem ndo automaticos destinados a automacgao de
pontos de venda. Nesta ocasido, também serdo observadas as exigéncias relativas a instalagcao, uso e manutencao
constantes doitem 12 do RTM aprovado pela Portaria INMETRO n° 236/94.

- Informar, imediatamente apds ainstalacéo, o nome e endereco do dententor do instrumento ao 6rgao metrolégico que
executaraa primeiraverificacao subsequente;

- Programar com o érgédo metrol6gico executor, arealizagéo da primeira verificagcdo subsequente, no prazo de 15 (quinze)
dias apos o inicio da utilizacdo do instrumneto pelo detentor; e

- Informar ainda, a identificacao e as caracteristicas do instrumento e a identificagédo da firma responséavel pela
automacao.

Para obter maiores informacdes desta medida e dados do IPEM/ INMETRO de sua regido, consulte o seguinte site:
Www.inmetro.gov.br
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Manual do Usuério

APRESENTACAO

Descrigéo geral

Operacao simples, indicacao rapida e exata, fazem da Balanca Eletronica Digital Toledo 9094 com Tomada Steck a solugao
certa para pesagens de até 15 kg.

Fabricada com avanc¢ada tecnologia e dentro de rigorosos padrdes de qualidade, a 9094 garante exatidao, facilidade de
operacéo, proporcionando confiabilidade e baixa manutencéo.

Localizando as Eartes externas

VISTA FRONTAL

i o Pratode Pesagem
em Ago Inoxidavel

Mostrador do Operador — Teclado—

VISTA TRASEIRA

[ ] [ ]
Mostrador do Consumidor —

VISTA LATERAL

Selodo INMETRO

Chapade
Identificagdo
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TOLEDO

APRESENTACAO

PrinciEais caracteristicas

B Zeramento automatico: zera aindicacéo de peso sempre que a balancafor ligada arede elétrica e entre pesagens, ficando
pronta para qualquer operagao;

B Resolucao: permite excelente exatiddo e alta velocidade de resposta nas pesagens;

W Detector de movimento: asseguraque as operac¢des comtara, zeramento e comando de impressao s6 sejam realizadas
com aindicacdo de peso estavel, garantindo a exatidao das operacoes;

W Filtro digital: controla o tempo de estabilizacdo das pesagens em ambientes sujeitos a vibracdes, permitindo uma indi-
cacéo estavel, sem flutuagdes;

B Configuracao: totalmente configuravel viateclado;

B Mensagens no display: alertam o operador sobre a ocorréncia de sobrecarga, peso negativo e possiveis falhas;

B Teclado: tipo manta selada a prova de respingos de agua;

W Indicacdo minima: 1 incremento abaixo do zero;

B Indicacdo maxima: 5 incrementos acima da capacidade;

B Impressao Automatica selecionavel;

B Mostrador Digital Duplo,

W Indicacédo de peso bruto ou liquido.

DUPLA FAIXA
ITEM BALANCA 15 kg
Capacidade 0,000 a 6,000 kgx2g
de Pesagem 6,005 a 15,000 kg x5 g
Tara Até 6,000 kg
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Manual do Usuério

INSTALACAO

Desembalando o Modelo 9094

A sua 9094 é entregue pré-montada em uma caixa de papelao.

Abra a caixa e constate o recebimento de todas as pecas.

ITEM DESCRICAO

Manual do Usuario.

Certificado de Garantia.

A |Relagéo de Oficinas Autorizadas Toledo.

Avaliacdo de Satisfacé@o do Cliente.

Carta ao Cliente.

As pecas, acima relacionadas, estdo acondicionadas
num saco plastico, localizado acima do prato de
pesagem.

B |Prato de Pesagem.

C |Balanca.

D |2 calgos de borracha para apoio do prato.

Verifique se houve algum dano causado no transporte. Caso haja algum dano, comunique imediatamente a companhia
transportadora.

5 - 1O s B 212N Ca Eletronica Modelo 9094 com Tomada Steck



TOLEDO

INSTALACAO

Asua 9094 necessita de cuidados nainstalagao e no uso diario, para seguranca do usuario e da propria balanga, conforme
recomendamos a seguir:

Recomendacdes Importantes

A. Local de instalacao

B A sua 9094 deve trabalhar sobre superficie plana, firme e livre de vibragdes.

M Evite locais sujeitos a correntes de ar que incidam diretamente sobre a sua 9094 e/ou que excedam as condicdes de tem-
peraturae umidade.

B. Instalacao Elétrica

B A tensdo, fornecida pelatomada, que alimentaraa 9094 N
devera estar na faixa de 93,5 a 264,0 VCA. A ATENCAO!

W Atomada steck que energizara a balanca devera possuir _ _ o
fase e neutroouduasfases, e deveraestartambémde acor- | Constatando-se qualquer irregularidade com relagéo as
do com as tensoes indicadas abaixo: Condi(;f)es expostas, em NENHUMA HIPOTESE proceda

atividade que envolvaaenergizacdo dasua9094, até que se

tenharegularizado arede elétrica.
NEUTRO FASE
FASE FASE Né&o cabe a Toledo aregularizagdo das instalagfes elétricas
de seus Clientes e tédo pouco a responsabilidade por danos
TERRA TERRA causados a sua 9094 em decorréncia da ndo observacao
destas condicdes.
A ndo observacao das condicBes expostas pode causar
CAso T > Caso T _danlc_>s eo funzoréanéento |tnc_c|>_rr|etg da sua 9094, além de
Fase/ Neutro 110 VCA 220 VCA Fase/ Fase 220 VCA \lmp ICarnaperdadaarantia foledo. J

B Arede elétricadeve ser estavel e em circuito separado da
linha de energia destinada a alimentar outras maquinas, ATENCAO
tais como: serras de fita, motores, maquinas de solda, CONDICAO DE PERIGO!
vibradores, alimentadores, etc.

NUNCA utilize ouinstale sua 9094 em Areas Classificadas
como PERIGOSAS devido a combustivel ou aatmosfera
explosiva.

Se arede elétrica apresentar oscilagbes que excedam a
variagdo maxima permitida, providencieimediatamente a
suaregularizagéao.
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Manual do Usuério

INSTALACAO

Montando a sua 9094

A.Posicionando o Prato de Pesagem

Antes de montar o prato de pesagem, retire a pelicula plastica que envolve o prato e o proteje durante o transporte.

O prato de pesagem deve ser apoiado nos 4 pontos indicados na figura abaixo, sendo que a suafixacao € feita apenas pelos
dois pontos (A), que utilizam velcros para a fixagdo.

Osoutros dois pontos (B) sdo apenas para 0 apoio do prato e utilizam calgos de borracha que ndo devem ser retiradas durante
0 uso da sua balanca 9094.

Prato de Pesagem
(Retire a Pelicula Plastica)

B. Verificando e Ajustando o Nivelamento

Para verificar se a balanca esté corretamente nivelada, utilize um nivel de carpinteiro sobre o prato de pesagem.

Sendo necessario alguma corre¢édo, ajuste os pés regulaveis com a balanga posicionada no local de trabalho.

VISTA LATERAL VISTA TRASEIRA

— Nivel de Carpinteiro

he—— — =
WD M > - Nivel de Carpinteiro
v SO
\ — |
I |

Pés Regulaveis

8-18
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TOLEDO

INSTALACAO

Ligando a sua 9094

Estando a energia elétrica do conector steck fémea de acordo com as condi¢cdes expostas anteriormente, conecte o
conector steck macho fornecido com o cabo da balanca no conector steck fémea.

Ao ligar a balanca na rede elétrica, sera executada uma rotina de inicializacdo que consiste em:

- Acender todos os segmentos do display.

N I

Esta contagem sé ocorre ao ligar abalanca narede elétrica.

- Efetuar a captura de zero;

+
¥

elou

+
3

- Zerar a indicacao do display;

A balanca esté pronta para operar.

NOTA

Ligando o display dabalanca pelatecla, somente as

mensagens abaixo seréo exibidas:

Para desligar e ligar o display, ap6s a conexao do conector

steck na tomada fémea, acione a tecla .

Caso a mensagem de sobrecarga seja exibida:

il
[

[ ugl_n_u_n} [_ U=UUUH

<3

[ l_l:l_n_n_ﬂ

Retire 0 peso sobre o prato de pesagem, pois o valor esta
acimade 10% da capacidade da balanca (1500 g), que é
o valor maximo para a captura do zero inicial da balanca.

Balanca Eletronica Modelo 9094 com Tomada Steck m———sssssss 0 - 18




Manual do Usuério

IDENTIFICACAO DOS CONTROLES

TeclaIMPRIMIR
No modo operac¢do inicia a transmissdo dos dados indicados
no display para a 351 (opcional). No modo programagdo é
utilizada para confirmar o estado de um parametro e avancar
para o proximo.

TeclaTARAR
No modo operagéo € utilizada para memorizar um valor de tara.
No modo programacéo é utilizada para retornar ao parametro
anterior.

TeclaLIGA/DESLIGA
No modo operagéo é utilizada para ligar/ desligar a balanca. No
modo programacgédo é utilizada para alterar o estado de um
parametro.

Vs

Peso kg

[BaL1[Max~15 kg Min=100 5 e-d-5 g [B o~ = T= 5.9 kg| (D]

\ TOLEDO

Indicadorde ZERO
Acende-se quando o prato estiver vazio e a indicagdo de peso
estiver dentro de + 0,25 incremento do zero.

Display de PESO

Constituido por 6 digitos, indica o peso bruto ou liquido em
quilograma. Se houver tara memorizada (Indicador de liquido
iluminado), o display indicara o peso liquido. Se ndo houver tara
memorizada (Indicador de liquido apagado), o display indicara
0 peso bruto. A b - - - no display indica peso inferior a 1
incremento abaixo do zero. Apagamento do display indica peso
superior a 5 incrementos acima da capacidade.

Indicador de LIQUIDO
Acende-se para indicar que uma tara foi memorizada, e a
indicagdo é de peso liquido.

Indicador BAL.2

Acende-se para indicar que 0 peso sobre 0 prato encontra-se
na segunda faixa de pesagem da balanca que vai de 6,005 a
15,000 kg.

Indicador BAL.1

Acende-se para indicar que 0 peso sobre o prato encontra-se
na primeira faixa de pesagem da balanca que vai de 0,000 a
6,000 kg.
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TOLEDO

PREPARACAOPARAOPERACAO

Recomendacg6es quanto ao uso Diério

W Utilize a sua 9094 seguindo sempre as instru¢des contidas neste manual.

W Nunca utilize objetos para acionar as teclas. Utilize sempre a ponta dos dedos.

B Nuncaremova o conector steck da tomada, puxando-o pelo cabo.

B Nunca ligue a sua 9094 caso o conector steck ou a tomada estejam danificados.

W Afaste o cabo de alimentacdo da balanca de superficies quentes, molhadas / imidas.

B Antes de efetuar qualquer servico de limpeza ou manutencéo, desligue a sua 9094 da rede elétrica.
B Mantenha sempre limpa a &rea que circunda a sua 9094.

M Para limpar a sua 9094, utilize um pano seco e macio. Para remover manchas mais dificeis, utilize pano levemente u-
medecido em 4gua e sabao neutro.

Nunca use benzina, thinner, alcool ou outros solventes quimicos na limpeza da balanca.
B N&o rompa o lacre nem abra a sua 9094.

Vocé podera pbér em risco o funcionamento da sua 9094 e perder a Garantia Toledo, além de poder sofrer multa e inter-
dicao pelo IPEM (Instituto de Pesos e Medidas).

B Caso ocorra algum problema na sua 9094, chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Configuracdo Inicial de Fabrica

A sua 9094 sai de fabrica configurada de acordo com os parametros de configuracéo ajustados conforme tabela abaixo:

PARAMETRO | ESTADO FUNGAO
Cco1 L Limpeza Automatica de Tara Ativada.
Cc02 d Impresséo Automatica Desativada.
Co03 d Indica o peso continuamente.
Cco4 L Zeros nao significativos suprimidos.
Cl1 F1 Filtro digital minimo.
C14 Pr351 Protocolo de Comunicacgéo para a Impressora 351.

Caso haja necessidade de altera-los, consulte as paginas 13 e 14.

Balanca Eletronica Modelo 9094 com Tomada SteCk s 1] - 18
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~

OPERACAO

Memorizando Tara

Recipiente

o
=
=
°
o
S
o
o
o
o
c
©
N
o}
o

(com ou sem tara)

Sem Tara

Com Tara

o
e
=]
©
o
S
o
o
©
£
(]
o
@©
(%]
[}
o
©
o
©
C
]
N
T
£
LL
()
o
©
C
@©
S
=
@
(@]
(0]
x

(com ou sem tara)

Sem Tara

0B

Anote o Peso
[ Ex.: 00,890 ]

Com Tara
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TOLEDO

MODO PROGRAMACAO

A 9094 dispde de alguns pardmetros de programacao que permitem ativar ou desativar as funcdes viateclado, determinando
assim o funcionamento da balanca.

O ajuste destes parametros é feito através de chaves programaveis do tipo liga-desliga.

Os parametros sao identificados por um codigo formado pela letra "C" mailscula seguida por 2 digitos numéricos, como
abaixo:

[ CO1L]Limpeza Automatica de Tara

L Funcéo
Estado Inicial

Parametro

Acessando o Modo Programacéo

a. Com o display desligado, tecle e, em seguida, tecle continuamente .

Aversdao do programa sera exibida.

Exemplo: [ 1,02B ]

. Tecle .

Sera exibido no display [ bd15] onde:

o

- letra "bd" indica balanca duas faixas;
-"15" indica a capacidade de 15 kg respectivamente;
-"1" ou "2" indica a capacidade da célula utilizada (restrito a TOLEDO ).

.Tecle novamente.

Sera exibido [ 01 L ], que é o primeiro parametro de programacao. No modo programagao, as teclas abaixo tem as
seguintesfuncdes:

(9]

V Seleciona o estado do parametro.

Aceita a condigdo atual e vai para o proximo parametro.

LEM Sai do Modo Programacao e volta a operacgéo.

Saindo do Modo Programacéo

Ap6és ajustar os parametros desejados, parafinalizar a programacéaotecle consecutivamente até que abalancaretorne

ao modo de pesagem.

Automaticamente abalanca sairado modo de programacéo e salvara as alteractes efetuadas e o display de pesoretornara a zero.

13-18
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Manual do Usuario

PARAMETROS DE PROGRAMACAO

PARAMETRO ESTADO FUNCAO
d Ativa a retencao de tara.
Co1
L Limpeza automatica de tara.
d Inibe a impressdo automatica.
L Ativa a impressdo automatica.
co2 AP0 Quando ativado permite selecionar a impressdo automatica a partir de zero gramas.
AP 40 Quando atjvgd_o ~permite selecionar a impressdo automatica a partir de 20e
( e=menor divisdo da balanca ) para a balanca de 15 kg.
O parametro C02 ficara automaticamente desativado quando os protocolos Prt1 ou Prt3 forem ativados no parametro C14.
d Indica 0 peso continuamente.
co3 L Aindicagdo so6 sera atualizada quando néo existir movimento sobre o prato de
pesagem.
Caso este parametro esteja ativado [ C03 L ], a impresséo automatica sera desligada e travada, impossibilitando ativa-la.
d Indica todos os zeros significativos.
Co4
L Suprime 0s zeros ndo significativos.
FO Filtro digital desligado.
F1 Filtro digital minimo.
cu
F2 Filtro digital médio.
F3 Filtro digital maximo.
Pr3s1 Protocolo de comunicagéo para impressora matricial 351.
Pril Protocolo para ECF-PDVs, ECF-MR e Microterminais.
ci Prt2 Protocolo para ECF-PDVs, ECF-MR e Microterminais.
Prt3 Protocolo para ECF-PDVs, ECF-MR e Microterminais.
nEn Sem paridade.
Paridade Par Paridade par.
Disponivel somente para os protocolos Prtl ou Prt3.
7 Selegdo de 7 bits de dados.
Bits de Dados 8 Selecdo de 8 bits de dados.
Disponivel somente para os protocolos Prtl ou Prt3 e quando a paridade for par.
2400 Velocidade de 2400 baud.
4800 Velocidade de 4800 baud.
o 9600 Velocidade de 9600 baud.
Para o protocolo Prt2, somente estara disponivel as velocidades de 4800 ou 9600 bps.
d Inibe a transmissdo continua de dados.
c27 L Ativa a transmissdo continua de dados.
Permite a transmissao continua dos dados para o protocolo Prt2, somente nas velocidades de 4800 ou 9600 bps.
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TOLEDO

ANTES DE CHAMARAASSISTENCIA TECNICATOLEDO

ATOLEDO despende anualmente, no aprimoramento técnico de centenas de profissionais, mais de 40.000 horas/homem
e, por isso, garante a execucao de servigos dentro de rigorosos padrées de qualidade. Um simples chamado e o Técnico
especializado estard em seu estabelecimento, resolvendo problemas de pesagem, auxiliando, orientando, consertando ou
aferindo e calibrando sua balanca. Mas, antes de fazer o chamado, consulte a lista de possiveis problemas e verifique se
vocé mesmo pode resolvé-lo.

SINTOMA CAUSA PROVAVEL ACAO CORRETIVA
Conector Steck desconectado. Conecte o steck macho no steck fémea.
o Contate a manutengdo para troca do conector ou utilize outro conector fémea para
Balanga néo liga Mau contato no conector. ~
conexao.
Falta de energia elétrica. Verifique fusivel/ disjuntor.

Produtos ou materiais nas laterais

Livre a area de pesagem de possiveis fontes de agarramento.
ou sob o prato de pesagem.

Corrente de ar incindindo direta- | Elimine possiveis fontes de corrente de ar e/ou ajuste o Filtro Digital através do
mente no prato de pesagem. parametro C11.

Balanga em local muito imido ou
Indicac@o de peso instavel [quente, fora dos limites de tempe-
ratura e umidade relativa do ar.

Instale a sua balanca em local que atenda as limitagbes especificas para
temperatura e umidade relativa de ar.

Rede elétrica oscilando ou fora das

o Verifique e providencie o conserto de sua rede elétrica.
especificagdes.

Esforco causado indevidamente

. Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.
sobre a &rea de pesagem.

Mensagem de Err 1. Erro de memoria. Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.
Mensagem de Err 2. |Erro de memoria. Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.
Mensagem de Err 3. Balanga fora de calibrag&o. Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.

Retire 0 peso da balanga ou coloque o prato de pesagem.
Se ndo resolver, chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante
Autorizado.

Sobrecarga ou peso muito abaixo

Mensagem de Er 9. da faixa de captura do zero.

Produtos sobre o prato de

. . Esvazie o prato de pesagem e certifique-se de que ndo ha agarramentos.
pesagem acima da faixa de zero

Mensagem UUUU
Célula de carga danificada devido a

Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.
sobrecarga no prato de pesagem.

Balanga sem o prato de pesagem. |Posicione o0 prato de pesagem na balanca.

Mensagem Ab --- | cglula de carga danificada devido a
sobrecarga no prato de pesagem.

Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.

Persistindo o problema, releia este manual e caso necessite de auxilio, comunique-se com uma de nossas Filiais ou um
de nossos Representantes mais proximo de seu estabelecimento.
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Manual do Usuario

ESPECIFICACOES TECNICAS

Faixa de 0,000 a 6,000 kg = divisdo de 2 gramas.
CAPACIDADE 15 kg - —
Faixa de 6,005 a 15,000 kg = divisdo de 5 gramas.
TARA Até 6,000 kg
Tipo Multivoltagem
Tenséo de Entrada 93,5 VCA a 264,0 VCA
ALIMENTACAO Tensédo de Saida +12,0 VCC
Corrente de Saida 500 mA
Frequéncia 50 /60 Hz
CONSUMO Poténcia 09a30wW
Tipo LCD - Display de Cristal Liquido
DISPLAY Area de Visualizagio 62,7 mm (L) x 28,9 mm (A)
Dimensao dos Digitos 6,9 mm (L) x 15,0 mm (A)
TEMPERATURA -10°C a40° C
UMIDADE DO AR 10% a 95% sem condensagéo
Largura 370,0 mm
Balanca Altura 70,0 mm
N Profundidade 360,0 mm
DIMENSOES
Largura 359,0 mm
Prato de Pesagem Altura 10,8 mm
Profundidade 251,0 mm
PESO EMBARQUE 3,5 kg ou 5,2 kg embalada
. Prato de pesagem Aco Inoxidavel AISI 430.
CONSTRUCAO - -
Gabinete Plastico ABS.35.GC.13171 - Cor branca.
Portaria 236 /94.
INMETRO
Classe de Exatidao 1]
LIMITES DE Indicagdo minima 1 incremento abaixo de zero.
INDICACAO Indicagdo maxima 5 incrementos acima da capacidade de pesagem.
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TOLEDO

TERMO DE GARANTIA

Este equipamento é garantido contra eventuais defeitos de fabricacdo, se consideradas as condi¢cdes estabelecidas por este
manual, pelo periodo especificado no Certificado de Garantia, a partir da data da Nota Fiscal de venda ao consumidor final e
compreendera a substituicdo de pegas e mao-de-obra no reparo de defeitos devidamente constatados como sendo de fabricacéo.

Tanto a constatacdo dos defeitos, como os reparos necessarios serdo providos por uma Filial Toledo ou uma OTA - Oficina
Técnica Autorizada Toledo que se encontre mais préxima do local de instalagdo do equipamento.

Uso da Garantia

Para efeito de garantia, apresente o Certificado de Garantia devidamente preenchido e a Nota Fiscal de compra do equipamento
contendo seu nimero de série.

A garantia fica automaticamente invélida se:

- O equipamento nao for instalado e utilizado conforme as instrug6es contidas neste manual.

- O equipamento tiver sofrido danos por acidentes ou agentes da natureza, maus tratos, descuido, ligacdo a rede elétrica impropria,
exposicdo a agentes quimicos e/ou corrosivos, presenca de agua ou insetos no seu interior, utilizagdo em desacordo as instru-
¢des deste manual ou ainda por alteragdes, modificagdes ou consertos feitos por pessoas ou entidades ndo credenciadas
pela Toledo.

- Houver remocéo e/ou alteragdo do nimero de série ou da placa de identificagcdo do equipamento.

- Constatada adulteracéo ou rasuras no Certificado de Garantia ou espirada a vigéncia do periodo de garantia.

A garantiando cobre:

- Despesas com instalagdo do equipamento realizada pela Toledo ou OTA - Oficina Técnica Autorizada Toledo.

- Despesas com méao-de-obra, materias, pecas e adaptacGes necessarias a preparacgdo do local para a instalagdo do equipamento,
ou seja, rede elétrica, tomadas, cabos de comunicagdo, conectores, suportes mecanicos, aterramento, etc.

- Reposicdo de pecgas pelo desgaste natural, como teclado, prato de pesagem, paineis, gabinete, bem como a méo de obra utili-
zada na aplicacdo das pecas e as consequéncias adivindas destas ocorréncias.

- Equipamentos ou pecas que tenham sido danificadas em conseqliéncia de acidentes de transporte ou manuseio, amassamentos,
riscos, trincas ou atos e efeitos de catastrofe da natureza.

- Falhas no funcionamento do equipamento decorrentes de problemas no abastecimento elétrico.

-Remocédo, embalagem, transporte e seguro do equipamento para conserto.

- Despesas relativas ao atendimento no local de instalacdo do equipamento, tais como, transporte de ida e volta; deslocacao,
tempo de viagem, refeicdes e estada do Técnico, acrescidas dos impostos incidentes e taxas de administracao;

Observacdes:

- Em nenhum caso a Toledo podera ser responsabilizada por perda de produtividade ou dados, danos diretos ou indiretos, recla-
macdes de terceiros, paralisa¢cdes ou ainda quaisquer outras perdas ou despesas, incluindo lucros cessantes, provenientes
do fornecimento. Se, em raz&o de lei ou acordo, a Toledo vier a ser responsabilizada por danos causados ao Cliente, o limite
global de tal responsabilidade sera equivalente a 5% do valor do equipamento, ou da parte do equipamento que tiver causado
0 dano, a vista das caracteristicas especiais do fornecimento.

- A Toledo ndo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir, por sua conta, qualquer outra responsabilidade relativa a garantia
de seus produtos além das aqui explicitadas.

- Pecas e/ou acessérios que forem substituidos em garantia serdo de propriedade da Toledo.

- Este termo de garantia é valido para equipamentos vendidos e instalados no territorio brasileiro.

- Eventuais davidas quanto as condigGes de garantia deverdo ser tratadas diretamente com a Toledo.
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Manual do Usuério

SERVICOS DE APOIO AO CLIENTE

A TOLEDO mantém centros de servigos regionais em todo o pais, para assegurar instalagéo perfeita e desempenho confiavel
aos seus produtos. Além destes centros de servigos, aptos a prestar-lhes a assisténcia técnica desejada, mediante
chamado ou contrato de manutencdo periddica, a TOLEDO mantém uma equipe de técnicos residentes em pontos

estratégicos, dispondo de pegas de reposigdo originais, para atender com rapidez e eficiéncia aos chamados mais urgentes.

Quando necessario, ou caso haja alguma duvida quanto a correta utilizacdo deste manual, entre em contato com a TOLEDO

em seu endere¢co mais proximo.

Ela esta sempre a sua disposicéo.

MANUTENCAO PREVENTIVA TOLEDO

ASSEGURA BOM DESEMPENHO E CONFIABILIDADE AO SEU EQUIPAMENTO

TOLEDO DO BRASIL nDUSTRIA DE BALANCAS LTDA.

BELEM - PA
R. Boa Ventura da Silva, 1701 - Bairro de Fatima
CEP 66060-060 Fone: (91) 3182-8900 Fax: (91) 3182-8950

BELO HORIZONTE - MG
Av. Portugal, 5011 - Bairro Itapoa
CEP 31710-400 Fone: (31) 3326-9700 Fax: (31) 3326-9750

CAMPO GRANDE - MS
Av. Eduardo Elias Zahran, 2473 - Jd. Alegre
CEP 79004-000 Fone: (67) 3303-9600 Fax: (67) 3303-9650

CANOAS - RS
R. Augusto Severo, 36 - Nossa Senhora das Gracas
CEP 92110-390 Fone: (51) 3406-7500 Fax: (51) 3406-7550

CHAPECO - SC
R. Tiradentes, 80 - Bela Vista
CEP 89804-060 Fone: (49) 3312-8800 Fax: (49) 3312-8850

CUIABA - MT
Av. Miguel Sutil, 4962 - Jardim Leblon
CEP 78060-000 Fone: (65) 3928-9400 Fax: (65) 3928-9450

CURITIBA - PR
R. 24 de Maio, 1666 - B. Rebougas
CEP 80220-060 Fone: (41) 3521-8500 Fax: (41) 3521-8550

FORTALEZA - CE
R. Padre Morord, 915 - Centro
CEP 60015-220 Fone: (85) 3391-8100 Fax: (85) 3391-8150

GOIANIA - GO
Av. Lauricio Pedro Rasmussen, 357 - Vila Santa Isabel
CEP 74620-030 Fone: (62) 3612-8200 Fax: (62) 3612-8250

LAURO DE FREITAS -BA

Loteamento Varandas Tropicais, S/N - Quadra 1 - Lote 20 - Pitangueira

CEP 42700-000 Fone: (71) 3505-9800 Fax: (71) 3505-9850

MANAUS - AM
R. Ajuricaba, 999 - B. Cachoeirinha
CEP 69065-110 Fone: (92) 3212-8600 Fax: (92) 3212 8650

MARINGA - PR
Av. Colombo, 6580 - Jd. Universitario
CEP 87020-000 Fone: (44) 3306-8400 Fax: (44) 3306-8450

RECIFE - PE
R. D. Arcelina de Oliveira, 48 - B. Imbiribeira
CEP 51200-200 Fone: (81) 3878-8300 Fax: (81) 3878-8350

RIBEIRAO PRETO - SP
R. Iguape, 210 - B. Jardim Paulista
CEP 14090-090 Fone: (16) 3968-4800 Fax: (16) 3968-4812

RIO DE JANEIRO -RJ
R. da Proclamagéo, 574 - Bonsucesso
CEP 21040-282 Telefax: (21) 3544-7700 Fax: (21) 3544-7750

SANTOS - SP
R. Professor Leonardo Roitman, 27 - V. Matias
CEP 11015-550 Fone: (13) 2202-7900 Fax: (13) 2202-7950

SAO JOSE CAMPOS - SP
R. Icatu, 702 - Parque Industrial
CEP 12237-010 Fone: (12) 3203-8700 Fax: 3203-8750

SAO PAULO - SP
R. Manoel Cremonesi, 1 - Jardim Belita
CEP 09851-330 Fone: (11) 4356-9395/9404 (11) 4356-9462

VALINHOS - SP
R. Dr. Altino Gouveia, 827 - Jardim Pinheiros
CEP 13274-350 Fone: (19) 3829-5800 Fax: (19) 3829-5810

VITORIA - ES
R. Pedro Zangrandi, 395 - Jardim Limoeiro
CEP 29164-020 Fone: (27) 3182-9900 Fax: (27) 3182-9950

UBERLANDIA - MG
R. Ipiranga, 297 - Cazeca
CEP 38400-036 Fone: (34) 3303-9500 Fax: (34) 3303-9550

® . .
TOLEDO ~ é uma marca registrada da Mettler-Toledo, Inc., de Columbus, Ohio, USA.

R. Manoel Cremonesi, 1 - Jardim Belita - TEL. (11) 4356-9000 - CEP: 09851-330 - S&do Bernardo do Campo - SP - BRASIL
site: www.toledobrasil.com.br - e-mail: com@toledobrasil.com.br

A Toledo segue uma politica de continuo desenvolvimento dos seus produtos, reservando-se o direito de alterar especificages e equipamentos a qualquer momento,
sem prévio aviso, declinando toda a responsabilidade por eventuais erros ou omissées que se verifiquem neste manual. Assim, para informagdes exatas sobre qualquer

modelo em particular, consultar o Departamento de Marketing/Vendas - Mercado Comercial da Toledo. E-mail: com@toledobrasil.com.br
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